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Preparar Ambiente - Gmail e Planilha
Primeiro passo Abrir o navegador e selecionar o perfil.

Segundo passo - Abrir o Gmail e a Planilha

Na planilha as abas mais importante no momento é Portais Contreina:

Preparar Ambiente - Area de trabalho remota.

Abri a area de trabalho Remota.

Essa é a tela que vai abrir.



Endereço confirmado, pode conectar

Há duas pastas ja prontas para facilitar na area de trabalho, “Cidades - Atalho” e “Fiorilli - Atalho”
A sugestão é:

Abra as pastas e apertando os atalhos Ctrl + seta direita e Ctrl + seta esquerda, o setup final será

Na direita ficara a Fiorilli, na fiorilli entraremos no seguinte diretório:



Procure o arquivo “backup_scpi8”:

Deixe esse arquivo facil para só executar quando for necessario.

Setup Final do Ambiente Remota
:



Observações do Ambiente remoto.

Endereço do computador
O endereço do em questão 143.137.... é o nosso servidor, Geralmente é esse que você vai usar.

Começando a trabalhar - Email
Verificar os Emails para restauração de backup, com a TAG em Amarelo

Verificar O nome da Cidade, o formato é bem simples:
CM_NOME_CIDADE (Câmara) Ou PM_NOME_CIDADE(Prefeitura)

Dentro do email sempre terá um Anexo como (SCPI202x.7z)
Você deve mudar a tag.

Selecionar a tag Fazendo restore:

OBS: Lembrar de deixar apenas Fazendo restore.

Baixe o arquivo:

Na parte de Dowloads você vai copiar o arquivo em questão

Va para o acesso remoto, nossa area de trabalho remota, procure o nome da cidade que esta no
email, PM ou CM. Caso não especificado procure na planilha se há mais de uma, se não se repetir,
pela logica só tera uma pasta da cidade.

Dentro da pasta, você cola o arquivo baixado.



Verifique se existe uma pasta com o mesmo ano do arquivo compactado, caso haja

Você deve renomear o arquivo colocando um Underline (_) no inicio.

Qualquer erro, você deve abrir o Monitor de recursos do ambiente remoto:

Procure o nome do arquivo.FDB

E aperte com o direito, END PROCESS, no arquivo em questão e tente renomear novamente.

Abra o programa de backup

Escolha a cidade em questão:



Aperte em confrimar, Selecione o ano do arquivo e ENTER. Logo apos isso vai aparecer um PopUp,
falando que a base de dados foi encontrada, confirme e siga.

Na aba que abrir vai aparecer a opção restore:

Selecione ela, la você vai ver o ano e uma parte para selecionar arquivo “Backup a ser Restaurado”,
seleciona “Outro arquivo”

Seleciona o arquivo compactado e depois inicia:

Vai aparecer uma tela de confirmação, confirma e espera, se demorar demais avisar!!!

Parte Importante, Na planilha você deve verificar no quadro dos portais, Você deve procurar o link do
portal da cidade em questão e verificar se esta atualizado para o ano que você fez o backup, Você
deve verificar duas coisas.

Receitas:



Despesas:

Tudo certo, pode fechar o portal e voltar ao email.
Desmarque a tag “fazendo restore”, e marque as Tags “Feito” e “Ruan”

Responda o Email com “Bom dia, duas quebras de linha, Atualizado.”:

Não esquece de deletar pós backup!!!

Solicitação de Backup
Na planilha na aba “Portais Contreina” há um quadro chamado “Backups scpi”, lá há informações
sobre a quantos dias foi feito um backup, se chegar a 31 dias, você deve entrar em contato. OBS: com
excessão de datacenters e entidades que não são mais clientes.

Modelo de email a ser encaminhado:

“Gostaria de solicitar o backup do sistema SCPI, referente às bases de dados dos anos de 2025 e 2026.
Esses arquivos são necessários para a atualização das informações no Portal da Transparência.

Poderiam, por favor, disponibilizar esses dados?

Atenciosamente,

Seu Nome - Suporte Contreina 2026”

Atualização dos portais - SCPI9
Na pasta Friolli siga para Entidades>Portais> portal_Para_atualizar>AutoUpdate
Execute o programa AutoUpdate.
No auto update aperte o botão para iniciar atualização que FICA a ESQUERDA, não confundir com o
outro, o botão correto é esse:



Após isso, segue o protocolo padrão do Windowns N-N-F (Next, Next e Finish.)
Essa tela é normal.

espere por essa tela:

Qualquer outra tela que não seja a de cima, AVISE.

Restauração Backup SIP

CRIAR O BACKUP - PASSO 1
Primeiro, você deve entrar no acesso remoto do servidor em questão.
Na planilha você vai na aba “DTC FIORILLI”

Dominio do servidor fica a esquerda, basta deixar o mouse por cima:

Lá, você vai ver as cidades e os acessos aos servidores que estão em formato de link com
“Https://acesso.com.br/algoweb”



Você deve remover o “https://” e tudo que tiver apos o “.br”

O link copiado você deve inserir no acesso remoto, dominio correto:

Dentro do ambiente, sempre terá uma pasta chamada “Fiorilli”, entre nela

Procure a pasta da cidade em questão, e acesse:



Dentro você verá, SIP_7

Procure o aplicativo SIP7 e execute ele:

Dentro dele escolha a opção de “backup/restore”:

Mensagem padtão, pode selecionar “Sim”

Selecione o “REALIZAR BACKUP”



Selecione o diretorio para onde o backup vai, Desktop é o padrão:

Passo a passo:

Inicia o backup:

Espere o processo acontecer, e na area de trabalho terá a pasta SIP:

Feche e vá até a mesma pasta onde estava o SIP7, e execute o FTP Fiorilli

Procure o FTP Fiorilli na pasta, execute, logo após isso você deve conectar no FTP



Selecione a opção “ENVIAR ARQUIVO”:

Logo após, você deve selecionar a opção “Copiar para area de transferencia”,

OBS NÃO ESQUEÇA DE SELECIONAR O ARQUIVO:

Abra uma nova instacia do Chrome, e entre com o perfil “Contreina Treinamentos”



Abra o gmail.

Escreva um email, para o portal de transparencia (transparencia2021@contreina.com.br)
No assunto coloque “BACKUP SIP ATUALIZADO - CIDADE EM QUESTÃO”, na mensagem cole o que
está em sua area de transferencia que deverá ser basicamente isso:

Enviado, você pode seguir ao passo 2.

RESTAURAR O BACKUP - PASSO 2
Primeiro procure na pasta Fiorilli o “sip_7”.

Dentro dessa pasta o que nos interessa são as pastas “SIP_DADOS” e o arquivo "SIPDADOS"



SIP_DADOS
Estão as pastas como em Cidades, cada uma com seus backups dentro, aqui você seleciona a pasta
em questão que queira restaurar o backup, dentro da pasta você cola o arquivo de backup.

SIP ARQUIVO DE BACKUP
Geralmente o dowlod pra esse arquivo virá assim:

OBS: COPIAR E COLAR O LINK NO NAVEGADOR.

O arquivo é bem diferente do scpi, baixe e copie e cole na pasta da cidade

Depois disso, você deve ir ao “SIPDADOS” executavel, OU caso não tenha o sipdados use o sip7
padrão, escolha a cidade em questão.
OBS: SE DER QUALQUER ERRO NA HORA DE
ERRO -> monitor de recursos, pesquise por SIP.FDB e finalize todos os processos, tente novamente.

Selecione a opção a esquerda, “backup/restore”

Confirme:

Selecione a opção “Restaurar Backup”



Selecione a opção de “Escolher Outro Arquivo”:

Selecione o arquivo de backup, SEMPRE lembre de verificar a DATA:

Aperte para restaurar:

Assim que finalizar tudo, marque o email como “Feito” e com “ruan”, e responda com a mensagem
padrão:

LOGIN E USUARIO.
O usuario padrão fica em um bloco de notas localmente.

GLOSSÁRIO:
 ISSWEB -> Site de notas
 SIPWEB -> Site de folha de pagamento
 SERVICOSWEB -> Portal de serviços
 SCPI8 -> Sistema Desktop
 SCPI9 -> Sistema Web



 SIEWEB -> Sistema de educação web
 SSEWEB -> Sistema de protocolos

ATUALIZAÇÃO DO SCPI8
Vá a Fiorilli>SCPI_8, procure um executavel chamado “Dowload”

Aperte o botão “verificar atualizações” e aguarde

Após a verificação você terá essa tela, selecione “Yes”



Tela final, tudo ocorreu de forma satisfatória



ATUALIZAÇÃO SIP - 7

Esse passo é apenas para jose de freitas
Senha e usuario

Acesso remoto

Entre No acesso remoto

Executa pra checar a versão



Inicia o atualizador

Após apertar o atualizar aguarde essa tela

Executar para fazer as atualizações de script

ATUALIZAÇÃO SIP7.5
OBS: ATUALIZE O SIP 7 ANTES DE ATUALIZAR O 7,5
Entre na pasta do 7.5

Procure o AutoUpdate.exe

Execute e aperte em iniciar atualuzações



Tela Final, caso não esteja tudo verde, execute a atualização. Formato NNF (Next, Next.... e Finish)

INACESSIVEL/ ERRO CLIENTE
No caso de DTC proprio, vá a tabela jboss e lá terá o acesso com usr e senha
Ao abrir o sistema remoto abra o “Services” e “Gerenciador de tarefas”

Procure no service Jboss_Aplication...



Ja no gerenciador de tarefas, procure o processo do jboss, va ao java e procure a entidade em
questão, se for dtc proprio só terá um jboss e no caminho da imagem terá os nomes das entidades, se
não terão varios caminhos... finalize o da entidade com problemas

Procure a pasta” Jboss-as7.1.1FInal”



Procure por “Standalone”

Acesse tmp

IMPORTANTE: NÃO EXCLUA NADA ALEM DESSAS 3 PASTAS

Essas pastassão:
 AUTH
 VFS
 WORK

Vá em serviços e aperte apara INICIAR serviço

Agora basta aguardar.


